Berne, le 25 mars 2009

COMMUNIQUE DE PRESSE

Hopitaux suisses: la promotion de la qualité
SOus une méme enseigne

Le Service national de coordination et d'information pour la promotion de la qualité
(CIQ) et I'Association intercantonale pour I'assurance de la qualité dans les hépitaux
(AlQ) fusionnent leurs organisations en mars 2009. La nouvelle structure est baptisée
Association nationale pour le développement de la qualité dans les hépitaux et les
cliniques. La promotion de la qualité dans les hopitaux et cliniques suisses est donc
désormais réunie sous un seul toit.

La nouvelle association veille a ce que tous les hépitaux et cliniques suisses mesurent la
qualité en somatique aigué, psychiatrie et réadaptation selon des méthodes unifiées. Elle
permet de comparer les mesures au niveau national et définit les conditions cadres requi-
ses.

Les partenaires de la santé (cantons, H+, santésuisse et les assureurs) regroupent toutes
les mesures de la qualité au sein de la seule Association nationale pour le développement
de la qualité dans les hépitaux et les cliniques. Objectif: rendre compte de maniére unifiée
de la qualité et assurer clarté et comparabilité pour les hopitaux et les cliniques, a I'échelle
nationale.

La nouvelle association poursuit les travaux de la CIQ

Le Service national de coordination et d'information pour la promotion de la qualité réalise
actuellement des projets pilotes de mesure de la qualité en réadaptation et en psychiatrie
stationnaires. La nouvelle Association nationale pour le développement de la qualité entend
les poursuivre conformément aux accords passés jusque-la. Le bureau actuel de la CIQ
devient celui de la nouvelle organisation

Deux mesures de la qualité pour I'ensemble de la Suisse dans le domaine des soins
aigus en 2009

En 2009, I'Association intercantonale pour I'assurance de la qualité propose aux hépitaux et
aux cantons deux mesures de la qualité: celle de la satisfaction des patients, avec le ques-
tionnaire PEQ 09, et celle des taux d'infections apres certaines interventions chirurgicales,
selon les directives de SwissNOSO. La nouvelle Association nationale pour le développe-
ment de la qualité continue ces projets. Les premiers résultats sont attendus pour 2010.
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H+: Schweizer Spitdler, Kliniken und Pflegeinstitutionen * &
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