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MEDIENMITTEILUNG 

Neue Internetseite über Spitalleistungen: 
www.hplusqualite.ch 

Schweizer Spitäler und Kliniken und ihr Verband H+ Die Spitäler der Schweiz 
stellen der Öffentlichkeit eine neue Internetseite mit detaillierten Informationen über 
ihre Leistungen, ihre Spezialitäten, die Qualität der medizinischen Behandlungen und 
die Kontrolle zur Verfügung. Die neue Internetseite ist eine substanzielle Verbesse-
rung der bisherigen Website www.spitalinformation.ch. 
Nicht alle Spitäler und Kliniken sind auf dieselben Eingriffe und Behandlungen spezialisiert 
und führen sie mit denselben ÄrztInnen-Teams in derselben konstanten und hohen Anzahl 
durch. Und nicht alle Spitäler und Kliniken dokumentieren ihre Bemühungen zur Messung 
der Behandlungsqualität mit derselben Verständlichkeit und Genauigkeit. 

Was leistet die neue Internetseite? - Pionierarbeit 
Die landesweit einheitliche Messung der Qualität von medizinischen Eingriffen und Behand-
lungen ist in der Schweiz mit ihren 26 verschiedenen kantonalen Gesundheitssystemen eine 
schwierige Aufgabe. Gesamtschweizerisch gültige Qualitätsindikatoren gibt es bisher noch 
nicht. Die neue Internetseite leistet gerade deshalb Pionierarbeit. Viele bisher nur schlecht 
zugängliche Informationen über Kliniken und Spitäler sind auf der neuen Website vorhanden 
und einfach zu finden. 

In der Registerkarte „Spitalinformation.ch“ auf www.hplusqualite.ch lassen sich detaillierte 
Informationen zu einzelnen Spitälern und Kliniken, zu ihren Leistungen, ihren Bemühungen 
und Projekten zur Qualitätsverbesserung und ihren Auszeichnungen einsehen. Auf diese 
Weise können sich potenzielle PatientInnen vor einem planbaren Eingriff gezielte, wertvolle 
Informationen über ein ins Auge gefasstes Spital oder eine Klinik beschaffen.  

Wer ist in einem beliebigen Spital zuständig für die Qualität der Eingriffe und Behandlun-
gen? Die entsprechenden Qualitätsverantwortlichen sind namentlich genannt und man kann 
sie anrufen oder mit einem E-Mail anschreiben. Von rund 160 Spitälern sind die Qualitätsbe-
richte einzusehen, genauso wie die Qualitätszertifikate, über die eine Klinik verfügt.  

Die neue Internetseite erfuhr einige Verbesserungen im Vergleich zu ihrem Vorgängermo-
dell: Neu sind die Distanzen und die reale Fahrzeit von einem x-beliebigen Ort in der 
Schweiz realistisch angegeben. Man kann neu nach Fachabteilungen suchen und die An-
zahl der Eingriffe/Behandlungen ist ausgewiesen. 
H+ Die Spitäler der Schweiz ist der nationale Verband der öffentlichen und privaten schweizerischen Spitäler, Kliniken 
und Pflegeinstitutionen. Ihm sind rund 370 Spitäler, Kliniken und Pflegeheime als Aktivmitglieder sowie über 200 
Verbände, Behörden, Institutionen, Firmen und Einzelpersonen als Partnerschaftsmitglieder angeschlossen. H+ rep-
räsentiert Gesundheitsinstitutionen mit rund 177’100 Arbeitsstellen. 
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