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COMUNICAZIONE AI MEDIA 

Servizi di picchetto negli ospedali: successo per H+ 

 

La regolamentazione dei servizi di picchetto per gli ospedali, come prevista dal 
seco in relazione alla legge sul lavoro, ha posto gli ospedali dinnanzi a difficoltà 
supplementari dal punto di vista organizzativo e finanziario. Le trattative con le 
associazioni dei lavoratori presso il seco si sono finora protratte senza successo 
nell'arco di due anni. Ora il seco, grazie agli sforzi di H+, ha rinunciato a far 
computare quale tempo di lavoro il servizio di picchetto con tempi d'intervento 
brevi (30'). L'associazione nazionale degli ospedali, H+, ha preso atto con 
soddisfazione di questa decisione. 

 
Con il termine di "tempi d'intervento brevi" la direttiva relativa all'Ordinanza sulla legge 
sul lavoro intende 30 minuti. Nella sua decisione dell'11.11.2004 il seco ha rinunciato a 
computare quale tempo di lavoro quel tempo che i dipendenti possono passare 
eventualmente a casa, quando devono essere pronti all'intervento entro 30 minuti, al 
loro posto di lavoro in ospedale. L'associazione nazionale degli ospedali, H+ ha preso 
conoscenza con soddisfazione di questa decisione. 

Gli ospedali, le cliniche e gli istituti per lungodegenti sarebbero stati in grado 
unicamente con un massiccio aumento dei costi a soddisfare quest'interpretazione da 
parte del seco delle regolamentazioni del servizio di picchetto della nuova Legge sul 
lavoro. L'interpretazione prevedeva che tutti i servizi di picchetto negli ospedali 
andassero computati integralmente quale tempo di lavoro, se un dipendente doveva 
entrare rapidamente in servizio. Ciò doveva valere pure quando i dipendenti sarebbero 
rimasti a domicilio e non sarebbero mai stati effettivamente impiegati. Le conseguenze 
negative per i premi dell'assicurazione contro le malattie sarebbero state inevitabili. 

Nel corso dell'autunno 2003 H+ aveva chiarito, mediante un'inchiesta presso gli 
ospedali, il grado di soddisfazione dei dipendenti in relazione alle regolamentazioni 
attuali. Ne era scaturito un elevato grado di condivisione di tali regolamentazioni in 
vigore.  

Il seco intende effettuare, nel corso del 2005, un'analisi approfondita dell'attuazione 
della Legge sul lavoro e dell'impiego dei servizi di picchetto negli ospedali. 
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