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Guida rapida alla nuova applicazione per 
l'aggiornamento delle capacità di ammissione 

d'emergenza 
 

Con la nuova app Fiori, l'aggiornamento delle capacità del pronto soccorso diventa mobile 

e può quindi essere effettuato anche con smartphone e tablet. 

 

• Avviare il browser web e richiamare lo IES all'indirizzo www.ies.admin.ch. 

• Accedere con il nome utente e password e il token di autenticazione. 

• Selezionare il riquadro "Aggiorna le mie capacità".  

 

Inserimento dei dati 

 

 Selezionare il pronto soccorso desiderato. 

 Per aggiornare le capacità del pronto soccorso, selezionate l'icona blu con il 

letto. 

 Seleziona la categoria "Capacità del pronto soccorso". 

 Clicca su "Modifica" in alto a destra. 

 
Ora modificate le capacità nei campi desiderati. Potete selezionare le diverse 

schede (segnate in arancione) o semplicemente scorrere verso il basso e verso 

l'alto con il mouse. 

 Clicca su "Salva". La data del cambiamento viene aggiornata automaticamente. 

 Per visualizzare il registro delle modifiche, seleziona il simbolo blu con l'orologio 

nella panoramica. 

 

 

http://www.ies.admin.ch/
http://www.ies.admin.ch/
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Informazioni sul supporto: 

• Per il supporto tecnico (ad esempio problemi di accesso) si prega di contattare il  

Hotline IES tramite modulo di supporto: https://www.ies.admin.ch/support 

https://www.ies.admin.ch/support
https://www.ies.admin.ch/support

