
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ai responsabili delle tariffe e alle direzioni dei membri attivi e dell’associazione di H+  
 
Fatturazione delle prestazioni della psicoterapia psicologica ambulatoriale 
 
Gentili signore, egregi signori 
 
Qui di seguito vi informiamo in merito alla fatturazione delle prestazioni della psicoterapia psico-
logica, in particolare per quanto attiene alla fatturazione delle psicologhe e degli psicologi che 
stanno perseguendo il perfezionamento professionale (qui di seguito “psicoterapeute e psicote-
rapeuti in formazione”), visto che nelle ultime settimane i media hanno pubblicato sull'argo-
mento notizie con affermazioni fuorvianti, che hanno creato disorientamento. 
 
Situazione attuale 
La tarifsuisse e la CSS hanno inoltrato ricorso presso il Tribunale amministrativo federale (TAF) 
contro i governi dei Cantoni di Basilea-Città, Ginevra, Grigioni, S. Gallo, Uri, Vaud e Vallese, la 
Federazione delle Psicologhe e degli Psicologi (FSP) – che rappresenta pure gli interessi 
dell’Associazione svizzera degli psicoterapeuti (ASP) e dell’Associazione professionale svizzera 
della psicologia applicata (SBAP) – e contro H+.  
I ricorsi riguardano: 

• le modalità con cui vengono evase le pretese antecedenti l’introduzione della tariffa defi-
nitiva e 

• la fatturazione delle prestazioni fornite a carico dell'AOMS dalle psicoterapeute psicolo-
giche e dagli psicoterapeuti psicologici che stanno perseguendo il perfezionamento pro-
fessionale.  

 
Ricorso riguardante le modalità con cui vengono evase le pretese antecedenti 
Per quanto riguarda la modalità con cui vengono evase le pretese antecedenti, il ricorso dei ri-
correnti riguarda la menzione non esplicita del principio giuridico generale secondo cui occorre 
compensare eventuali differenze tariffali tra la tariffa provvisoria e quella definitiva (principio del 
meccanismo restitutorio). 
H+ non contesta la compensazione retroattiva di un’eventuale differenza tra la tariffa provvisoria 
e quella approvata o stabilita. Tale ricorso non influisce direttamente sulla fatturazione della ta-
riffa provvisoria della psicoterapia psicologica. 
 
Ricorso riguardante le prestazioni fornite da psicoterapeute e psicoterapeuti in forma-
zione  
Ha invece conseguenze percettibili il ricorso contro la fatturazione di prestazioni a carico 
dell’AOMS fornite da psicoterapeute e psicoterapeuti in formazione. Nei cantoni di Vaud e San 
Gallo, il Tribunale amministrativo federale (TAF) ha concesso, nel quadro di una decisione inter-
media e su istanza degli assicuratori ricorrenti, l’effetto sospensivo. Ne consegue che nel Can-
ton Vaud, e attualmente soltanto in quel Cantone, le prestazioni fornite da psicoterapeute e psi-
coterapeuti in formazione temporaneamente non possono più essere fatturate e ciò fintantoché 
il TAF non avrà preso una decisione definitiva.  Il TAF sta attualmente esaminando la questione 
dell'effetto sospensivo pure con riferimento ai Cantone dei Grigioni.  
 
Le notizie indifferenziate pubblicate da alcuni media hanno provocato reazioni talvolta precipi-
tose da parte di pazienti. A H+ è stato riferito che alcune/i pazienti vogliono essere trattate/i uni-
camente ancora da psicoterapeute/i riconosciute/i a livello federale o, per il timore di doversi assumere 
personalmente i costi, prendono persino in considerazione l’interruzione della terapia.  
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Gli ospedali e le cliniche da una parte potrebbero prendere in considerazione di selezionare le/i 
pazienti secondo la loro assicurazione malattia, dall'altra di interrompere temporaneamente la 
fornitura di prestazioni da parte di psicoterapeute e psicoterapeuti in formazione, ciò che grave-
rebbe ulteriormente sulla situazione delle cure. 
 
Posizione del Consiglio federale e dell’UFSP 
Occorre rilevare positivamente che il Consiglio federale e l’UFSP nelle proprie FAQ e nelle ri-
sposte alle interpellanze della Consigliera nazionale Franziska Roth e del Consigliere nazionale 
Pierre-Alain Fridez assumono una posizione che contraddice i ricorsi e sostengono dunque la 
posizione di H+ e dell’FSP.  
 
Raccomandazioni di H+ 
La situazione è in parte poco chiara e regna un certo disorientamento per quanto riguarda la 
fatturazione delle psicoterapeute e degli psicoterapeuti in formazione. H+ constata / racco-
manda: 
 

• finora la fatturazione delle prestazioni fornite da psicoterapeute e psicoterapeuti in for-
mazione è possibile in tutti i Cantoni ad eccezione del Canton Vaud; 
 

• di non far dipendere dalla cassa malattia delle/dei pazienti l'ammissione di nuove/i pazi-
enti o la continuazione di terapie; 
 

• di non differenziare le prestazioni o adeguare i processi a causa delle condizioni poste 
da singole casse malattie; 
 

• aderendo alla convenzione HSK, le cliniche ottengono la sicurezza del diritto per tutto 
quanto concerne la gestione dei casi con gli assicuratori HSK; 
 

• di attendere la decisione del TAF concernente la fatturazione di prestazioni a carico 
dell’AOMS fornite da psicoterapeute e psicoterapeuti in formazione. La decisione si ap-
plicherà a livello nazionale a tutte le casse malattia e a tutti i fornitori di prestazioni. 

 
Se il TAF – contrariamente alla posizione del Consiglio federale e dell’UFSP – dovesse consi-
derare che la fatturazione a carico dell’AOMS di psicoterapeute e psicoterapeuti in formazione 
non è conforme alla legge, occorrerà chiarire il finanziamento in retrospettiva e in prospettiva a 
livello nazionale con la Confederazione, i Cantoni e gli assicuratori. La necessità e l’importanza 
di tali prestazioni è fuori discussione.  
 
Domande e risposte 
Sul nostro sito web trovate le FAQ che H+ ha allestito sulla base dei vostri input. 
 
Volentieri Bernhard Freudiger, responsabile tecnico Tariffe, è a vostra disposizione per even-
tuali ragguagli. 
 
Cordiali saluti 
 

 
Anne-Geneviève Bütikofer 
Direttrice 
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