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Erfahrung mit Risikomanagement unter Fallpauschalen.
Patientensicherheit gefahrdet?

Thomas Aeschmann, Direktor Spital Schwyz



Kennzahlen
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Spital Schwyz

Spital Schwyz,
ein Betrieb der Krankenhausgesellschaft Schwyz

seit 01.01.2004 AP-DRG produktiv in allen Liegeklassen
[Grund- und Zusatzversicherte (P2 und P1)] im Einsatz
Abgeltung: - Baserate + Investitionszuschlag (analog 2012)
duale Finanzierung
- sowie Vorhalteleistungen Notfall und IBS,
Ausbildung usw.

2009: 6'300 stationare Falle

2009: Case-Mix Index (CMI) = 0,825

2009: @ AD = 6.6 Tage (AP-DRG-Vorgabe: 6,7 Tage)
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Grundsatzliche Aussage
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Erfahrung mit Risikomanagement unter Fallpauschalen.
Patientensicherheit gefahrdet?

am Beispiel

des Spital Schwyz
nachweislich

Nein!
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System DRG

Spital Schwyz
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Voraussetzungen
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... von der funktionalen...

Managementprozesse
Pflege
rwaltu

...2Ur prozessorientierten Organisationsform erreicht
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Vernetzung

mit Zuweisern, Spezialisten und
postakuten Institutionen, Kliniken

' Spezialisten |
und Spitdlern vernetzt

Alters-
I und Pflege-

heime
Zentrumsspitaler ” Rehabilitation

SPITEX

Allgemeinpraktiker
(Zuweiser)
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Voraussetzungen
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Ergebnisqualitat messen,
dann mit Massnahmen steuern -

« Patienten- u. MA-Zufriedenheit (Mecon)

« Patienten-Feedback (Spitaleigene Abfrage)
 CIRS-Meldesystem

* Rehospitalisations-Benchmark

e Zuweiserzufriedenheit [z.B. Hausarztbefragung,
Plattform mit Zuweisern (Qualitatszirkel),
Notfallbeteiligung, Kommunikation]

« Benchmark der verschiedenen
Fachgesellschaften Chirurgie, Medizin usw.

 Benchmark (z.B. Schw. Handecompliance)
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-
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Problemfelder
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Sorgen des Patienten (Versorgungsimplikationen) sind...

» Versorgungsgewohnheiten:

> Druck auf Aufenthaltsdauer (spez. Zusatzversicherte)
> Nachgeschaltete Institutionen verfligen tber keine Platze

e Unterversorgung

> Vorenthaltung von Leistungen
> Blutiger Austritt

> Risikoselektion

> Rehospitalisation

« Uberversorgung
> zu viele Diagnosen und Leistungen

e Finanzierung
> versteckte Rationierung
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SwissDRG
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Schon lange am Start...

Das Spital Schwyz hat als einziges Spital in
der Schweiz die DRG-Finanzierung konse-
guent umgesetzt, in dem auch die Arzt-
honorare in der Grund- und Zusatzver-
sicherung DRG-abhéngig gestaltet sind.

» Patienten sptiren von DRG nichts!

* Das Zusammenfiihren von Medizin und
Okonomie zeigt keine Nachteile fiir den
Patienten (und die Mitarbeitenden). DRG
ist Unternehmensphilosophie.

Die Umstellung auf SwissDRG wird
problemlos sein.
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Herzlichen Dank
fur lhre Aufmerksamkeit

www.spital-schwyz.ch
thomas.aeschmann@spital-schwyz.ch
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