
Ospedali, cliniche e istituti di cura funzionanti  
in modo ottimale sono

H+ concentra le vostre forze
  

+	 un punto a favore dei pazienti

+	 un vantaggio per il personale

+	 un punto a favore della politica nazionale

+	 un vantaggio per la società



H+ è l’organizzazione di punta degli ospedali, delle cliniche e 

degli istituti di cura pubblici e privati svizzeri. Da 80 anni H+ 

contribuisce attivamente all’organizzazione del sistema sanita-

rio svizzero. Quale associazione nazionale H+ rappresenta  

gli interessi dei propri membri in qualità di fornitori di presta-

zioni e di datori di lavoro.

H+ Gli Ospedali Svizzeri è
+	 il rappresentante a livello politico,
+	 il centro di competenze e di prestazioni,
+	 la piattaforma di conoscenze e informativa.

L’associazione 
+	 promuove la comprensione per gli ospedali, le cliniche e gli 

istituti di cura da parte dell’ambiente politico e dell’opinione 
pubblica. Essa rende pubblici i successi e i rischi di questi 
ultimi come pure le attività e i risultati del settore.

+	 mira a trasmettere all’opinione pubblica una buona immagi-
ne degli ospedali, delle cliniche e degli istituti di cura svizzeri.

+	 s’impegna a favore di una collaborazione orientata alle 
soluzioni con organizzazioni e istituzioni attive nel sistema 
sanitario.

+	 promuove il miglioramento costante del management ospe-
daliero.

+	 costituisce la piattaforma informativa e delle conoscenze per 
quanto riguarda la contabilità e il controlling.

+	 con «H+ qualité» presenta gli elementi volti a garantire la 
qualità negli ospedali, nelle cliniche e negli istituti di cura. 

+	 è attivo in prima linea nel perfezionamento professionale –  
e tramite tutto ciò provvede a un’ottima cura dei pazienti.

Membri
H+ quale organizzazione di punta rappresenta gli interessi 
degli ospedali, delle cliniche e degli istituti di cura pubblici e 
privati svizzeri. Ne fanno parte circa 370 membri attivi (ospe-
dali, cliniche e istituti di cura) come pure 200 membri partner 
(associazioni, autorità, istituzioni, ditte e persone singole).

Chi è H+?



www.hplus.ch



I collaboratori della direzione rappresentano gli interessi dei 

membri nel processo politico. Operano nel quadro delle strate-

gie decise dal Comitato. 

H+ offre una serie di pubblicazioni e mezzi ausiliari in forma 
stampata o elettronica con riferimento a tematiche del settore 
sanitario.

I quattro settori della direzione di H+:

Politica
+	 rappresenta i membri come partner di riferimento affidabile 

per i politici a livello nazionale,
+	 coordina le prese di posizione politiche tra i membri e le 

concentra in uno strumento di influsso comune e forte nella 
Berna federale,

+	 informa regolarmente i membri sugli sviluppi rilevanti per il 
settore e sulle decisioni nell’ambito della politica svizzera, 

+	 elabora strategie efficaci a livello politico per quanto riguar-
da le questioni di politica sanitaria, della formazione, del 
mercato e del diritto del lavoro,

+	 consiglia i membri nelle questioni concernenti il diritto del 
lavoro,

+	 offre, assieme alle organizzazioni dei dipendenti, una solu-
zione a livello settoriale per la sicurezza sul lavoro.

Economia aziendale
+	 s’impegna a favore di una contabilità trasparente, efficiente 

e adeguata all’azienda, 
+	 stabilisce, con il manuale REKOLE® comprensivo della con-

tabilità degli investimenti, gli standard nell’ambito della 
contabilità aziendale,

+	 comunica, mediante «H+ qualité», gli sforzi degli ospedali, 
delle cliniche e degli istituti di cura nell’ambito della qualità, 
sulla base di indicatori nazionali e rapporti sulla qualità 
standardizzati. I prodotti di «H+ qualité» sono i seguenti: il 
sito internet www.hplusqualite.ch concernente le prestazioni 
ospedaliere, i singoli rapporti sulla qualità e il rapporto  
settoriale H+ sulla qualità.

Le attività di H+ a favore 
dei propri membri



+	 l’Associazione nazionale per lo sviluppo della qualità negli 
ospedali e nelle cliniche (ANQ) documenta dal 2009 la quali-
tà dei trattamenti medici. Nell’ANQ H+ fornisce un contributo 
sostanziale.

Tariffe, statistica & eHealth
+	 negozia, assieme alle organizzazioni partner, tariffe e strut-

ture tariffali e sostiene i membri nelle questioni tariffali,
+	 nel Consiglio d’amministrazione della SwissDRG SA s’impe-

gna a favore di una struttura tariffaria appropriata e un’in-
troduzione ordinata dei forfait per caso,

+	 elabora nei progetti psysuisse e STM Reha CTM delle strutture 
tariffarie per la psichiatria e la riabilitazione orientate alle 
prestazioni,

+	 elabora e gestisce una banca dati concernente i valori di 
riferimento importanti dei membri di H+,

+	 espleta su mandato di diversi Cantoni le mansioni di data 
management per le statistiche federali amministrative e 
medico-sanitarie,

+	 rappresenta gli ospedali, le cliniche e gli istituti di cura 
nell’attuazione della strategia nazionale eHealth.

Comunicazione
+	 cura lo scambio di informazioni e di opinioni con i membri 

per quanto concerne gli sviluppi attuali del sistema sanitario 
(strumenti: Flash/eFlash, Competence, sito Internet, invii per 
e-mail, media destinati al pubblico),

+	 intrattiene un dialogo quotidiano con i rappresentanti dei 
media quale punto di riferimento per informazioni,

+	 svolge un lavoro mediatico attivo e posiziona H+ quale attore 
chiave nel settore sanitario svizzero (conferenze mediatiche, 
seminario specialistico per giornalisti, congresso H+, Giorna-
ta nazionale degli ospedali),

+	 informa il mondo politico e l’opinione pubblica sulle prese 
di posizione e gli argomenti dell’associazione (H+ Palais 
fédéral),

+	 gestisce il sito web trilingue www.hplus.ch con servizio News 
e rassegna dei media online.



Importanza economica
Il sistema ospedaliero svizzero:
+	 occupa 177’100 persone, pari a circa il 4% delle persone  

attive in Svizzera, 
+	 genera un valore aggiunto dell’ordine di circa  

9.9 miliardi di franchi, 
+	 versa ogni anno circa 12 miliardi di franchi di stipendi ai  

propri collaboratori,
+	 richiede ai fornitori merci e prestazioni di servizio per circa 

6.8 miliardi di franchi. Per questi ultimi ciò genera un valore 
aggiunto pari a circa 3.8 miliardi di franchi e garantisce  
il mantenimento di circa ulteriori 32’000 posti di lavoro.

Fonte: BAK Basel Economics, Basilea, agosto 2007

H+ è membro tra gli altri delle seguenti organizzazioni: 
(in ordine alfabetico, elenco non esaustivo)

Associazione nazionale per lo sviluppo della qualità negli 
	 ospedali e nelle cliniche (ANQ) 
European Hospital and Healthcare Federation Hope
Federazione internazionale degli ospedali (International 
	 Hospital Federation)
Federazione svizzera delle direttrici e dei direttori 
	 d’ospedale (FSDO)
Fondazione per la sicurezza dei pazienti
Fondazione Refdata
Forum Managed Care
Forum Scambio di dati
OdASanté
Salute pubblica Svizzera (Public Health Svizzera)
Società svizzera per la gestione della qualità nel settore 
	 sanitario (SQMH)
Società svizzera per la politica della salute (SSPS)
SpitalBenchmark
SwissDRG SA
Tarmed Suisse
Unione padronale svizzera
Unione svizzera di medicina di laboratorio (USML)



Aderite a H+!
Per ulteriori informazioni concernenti l’appartenenza quale  
membro attivo o membro partner: www.hplus.ch.



H+ in un colpo d’occhio
Nome	 H+ Gli Ospedali Svizzeri

Forma giuridica	 Associazione ai sensi degli articoli 60 ss. CCS

Fondata	 1930

Membri	� H+ quale organizzazione di punta rappresenta 
gli interessi degli ospedali, delle cliniche e  
degli istituti di cura pubblici e privati svizzeri.  
Ne fanno parte circa 370 membri attivi (ospe- 
dali, cliniche e istituti di cura) come pure  
200 membri partner (associazioni, autorità, 
istituzioni, ditte e persone singole).

Direzione	 Lorrainestrasse 4A, 3013 Berna 
	 Telefono	031 335 11 11 
	 Telefax	 031 335 11 70 
	 geschaeftsstelle@hplus.ch

Aggiornamento e 	 H+ partecipa a due centri di formazione per 
perfezionamento	 l’aggiornamento e il perfezionamento profes-
professionali	 sionali del personale ospedaliero di tutte le
 	 professioni e tutti i livelli.

	 Espaces Compétences 
	 Route de Grandvaux 14, 1096 Cully 
	 Telefono	021 799 92 60 
	 Téléfax	 021 799 92 65 
	 info@espace-competences.ch  
	 www.espaces-competences.ch

	 H+ Bildung 
	 Rain 36, 5000 Aarau 
	 Telefono	062 824 00 25 
	 Telefax	 062 824 11 25 
	 info@hplus-bildung.ch  
	 www.hplus-bildung.ch

Presidente	 Charles Favre

Direttore	 Dr. Bernhard Wegmüller

Organi di	 Rivista mensile «Competence»
pubblicazione	� Bollettino dei membri «Flash/eFlash» 

Newsletter politico «H+ Palais fédéral»  
Sito web: www.hplus.ch


